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PCD + Familia

Quando o trabalho amplia o mundo

A trajetdria de Ingrid com o apoio da IENF

¢ PERFIL

Nome: Ingrid

Idade: 35 anos

Deficiéncia: Deficiéncia intelectual

Cidade: S30 Goncalo / RJ

¢ O CONTEXTO

Desde a infancia, Ingrid apresentou dificuldades de aprendizagem e forte timidez. Para sua mae, Claudia, a
maior angustia ndo era apenas a insercao no mercado de trabalho, mas a forma como os processos
tradicionais — provas, avaliagGes e entrevistas — excluiam pessoas com o perfil da filha.

“Como é que ela vai arranjar um servigo com essa dificuldade toda?”

¢ O MEDO DA FAMILIA

A inseguranga vinha acompanhada da sensagdo de limite permanente. Ingrid tinha dificuldade de se
comunicar, permanecia muito fechada em seu préprio mundo e enfrentava barreiras que pareciam
definitivas.

“Quando ela tem que fazer prova, ndo adianta. Ela ndo passa.”

¢ A ATUAGAO DA IENF
Indicada por profissionais da area educacional, Claudia procurou a IENF em busca de orientagdo e apoio.

A instituicdo acolheu a familia, compreendeu as necessidades e potencialidades da Ingrid e conduziu um
processo estruturado de preparacdo e mediagcdo com empresa parceira, respeitando seu ritmo e
promovendo inclusdo real, sem improvisos.

¢ A TRAJETORIA DE INCLUSAO

Apds 9,5 meses de acompanhamento, Ingrid foi inserida no mercado de trabalho como assessora de
vendas na Leroy Merlin, fun¢do que se tornou um catalisador de seu desenvolvimento.



No ambiente de trabalho, Ingrid:
e Passou a atender clientes
e Desenvolveu comunicagdo e autonomia
e Utiliza computador e telefone
e Ampliou significativamente sua interag¢do social

“Antes ela ndo conversava. Agora ela conversa, atende clientes, mexe no computador.”

¢ O RESULTADO

Além do crescimento pessoal e profissional, Ingrid passou a ter acesso a beneficios fundamentais, como
plano de saude e odontoldgico, viabilizando cuidados que antes ndo eram possiveis.

Hoje, Ingrid atua ha 6 anos na Leroy Merlin, com estabilidade, desenvolvimento continuo e melhora
significativa na qualidade de vida.

“Ela estd desenvolvendo muito a cada dia.”

¢ IMPACTO REAL DO CASO

v Inclusdo produtiva com acompanhamento
v Desenvolvimento cognitivo e social

v Mediagdo ativa com empresa parceira

v Acesso a direitos e beneficios

Vv Familia fortalecida

¢ DEPOIMENTO FINAL
“Que as empresas acreditem nessas pessoas, porque vale a pena.”

Claudia — mae da Ingrid

Vocé é PCD ou familiar?

Aqui existe processo, cuidado e acompanhamento.

Vocé é empresa ou apoiador?

A inclusdo funciona quando é feita com método.

Conheca a IENF | Seja empresa parceira | Apoie nossos projetos



http://www.ienf.org.br/

