
CASO DE SUCESSO | INCLUSÃO PRODUTIVA no MERCADO DE TRABALHO 

PCD + Família  

Quando o trabalho deixa de ser medo e passa a ser caminho 

A trajetória de Rafael com o apoio da IENF 

 

  PERFIL 

• Nome: Rafael 

• Idade: 40 anos 

• Deficiência: Deficiência intelectual 

• Cidade: Niterói / RJ 

 

  O CONTEXTO 

Antes da inclusão produtiva, Rafael enfrentava as mesmas barreiras que milhares de pessoas com 

deficiência no Brasil: dificuldade de acesso ao mercado de trabalho, preconceito velado e a ausência de 

oportunidades reais. 

Para sua mãe, Isadora, o desafio não era apenas conseguir uma vaga — era lidar com o desgaste 

emocional de sucessivas tentativas frustradas. 

“Nada é fácil. Não é fácil nem para quem não tem deficiência, imagina para quem tem.” 

 

  O MEDO DA FAMÍLIA 

A trajetória foi marcada por portas fechadas, cansaço e insegurança. 

Havia o receio de mais uma frustração, de ambientes despreparados e da sobrecarga emocional que 

acompanha tantas famílias de PCDs. 

“A gente cansa. Vai aqui, vai ali… Tudo para deficiente no nosso país, infelizmente, não é nada fácil.” 

 

  A ATUAÇÃO DA IENF 

Ao conhecer a IENF por indicação, Isadora sentiu que aquele era o momento certo. 

A instituição acolheu a família, preparou Rafael para o mundo do trabalho e atuou de forma ativa na 

mediação com as empresas, acompanhando todo o processo — inclusive nos momentos mais 

desafiadores. 

“Houve resistência no início. Mas com a indicação, mostrando quem ele era, tudo foi mudando.” 

 



  A TRAJETÓRIA DE INCLUSÃO 

• Tempo até o primeiro trabalho: 4 meses 

• Experiência inicial: mercado de trabalho formal, com desafios e aprendizado 

• Situação atual: há 10 anos atuando na Leroy Merlin, com estabilidade e reconhecimento 

Durante sua trajetória profissional, Rafael recebeu dois títulos de Funcionário do Mês, consolidando sua 

inclusão produtiva e sua autonomia. 

 

  O RESULTADO 

Hoje, Rafael: 

• Está inserido de forma sustentável no mercado de trabalho 

• Possui autonomia para resolver suas próprias questões 

• Vive uma rotina produtiva e estruturada 

• Gera orgulho, tranquilidade e segurança para sua família 

“Eu ficava triste de ver meu filho só dentro de casa. O trabalho renova, dá expectativa, dá sonhos.” 

 

  IMPACTO REAL DO CASO 

✔ Inclusão produtiva com acompanhamento 

✔ Mediação responsável com empresa parceira 

✔ Reconhecimento profissional 

✔ Autonomia e dignidade 

✔ Família fortalecida 

 

  DEPOIMENTO FINAL 

“A vitória dele é a minha também. 

Essa vitória não tem preço.” 

Isadora — mãe do Rafael 

 

Você é PCD ou familiar? 

     Aqui existe processo, cuidado e acompanhamento. 

Você é empresa ou apoiador? 

     A inclusão funciona quando é feita com método. 

   Conheça a IENF |    Seja empresa parceira |    Apoie nossos projetos 

http://www.ienf.org.br/


 


